ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

der Firma REUTEMANN.NET,

gultig ab 01.01.2010

I. Allgemeines:

Lieferungen und Leistungen von uns erfolgen ausschlieBlich zu diesen Bedingungen. Mit Annahme unseres
Angebots oder Auftragserteilung erkennt der Kunde diese Bedingungen an, auch wenn sie mit seinen
Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise im Widerspruch stehen. Anderungen oder Ergénzungen dieser
Bedingungen des Auftraggebers sind nur verbindlich, wenn sie von uns schriftlich bestétigt werden. Dies gilt
auch fur die erganzenden Nutzungsvertrage fir das Internetportal ,mobilelocationcontroller.de™ in denen die
Lieferbedingungen verankert sind.

II. Geltungsbereich:

Nachstehende Bedingungen gelten fur Angebote, Auftrage, Bestellungen, Vertrége, Lieferungen und sonstige
Leistungen. Sie gelten spdtestens mit der Ubernahme einer Teillieferung /--leistung oder Bestellung als
vereinbart.

Eigenen Bedingungen des Kaufers oder Bestellers wird an dieser Stelle ausdriicklich widersprochen, auch fiir
zuklinftige Geschafte. Dies gilt auch dann, wenn der Kaufer oder Besteller in einem Bestdtigungsschreiben auf
abweichende eigene Bedingungen Bezug nimmt.

Unternehmer im Sinne dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist jede natlirliche oder juristische Person
oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss des Vertrages in Austbung ihrer gewerblichen
oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit handelt. Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschéfts-
Bedingungen ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschlieBt, der weder nach
gewerblicher noch selbsténdiger beruflicher Tatigkeit handelt.

ITI. Auftragserteilung:

Unsere Angebote sind freibleibend und bis zwei Wochen nach Erstellung glltig, es sei denn, dass schriftlich eine
abweichende Regelung getroffen wurde. Fir Angebote im Webshop gelten alle Angaben nur solange der Vorrat
reicht. Samtliche Vereinbarungen werden nur durch unsere schriftliche Bestatigung wirksam.
Angebotserstellung in Zusammenhang mit Beratung beim Kunden vor Ort ist kostenpflichtig und wird nach den
jeweils glltigen Abrechnungssatzen in Rechnung gestellt. Unterzeichnete Auftragsbestdtigungen gelten als
bindend. Im Falle einer Stornierung kann die Firma REUTEMANN.NET den dadurch entstandenen Aufwand und
entgangenen Gewinn beim Unterzeichner und Auftraggeber in voller Hohe geltend machen. Die zum Angebot
gehdérenden Unterlagen (z.B. Zeichnungen, Fotos, technische Details) sind, soweit nicht anders vereinbart, nur
annahernd maBgebend. Eine Abweichung der Lieferung vom Angebot gilt als Erfiillung, wenn die Abweichung
geringfligig und dadurch fiir den Kaufer zumutbar ist. Insbesondere Abweichungen im Rahmen des technischen
Fortschritts gelten als genehmigt. Die Firma REUTEMANN.NET behdlt sich die Berlcksichtigung zwingender,
durch rechtliche oder technische Normen bedingte Abweichungen von den Angebotsunterlagen bzw. von der
Auftragsbestdtigung vor. Liefer- und Herstellungsauftrage, welche fernmindlich erteilt wurden, bedirfen keiner
schriftlichen Bestatigung. Die Rechnungserteilung ersetzt die schriftliche Bestatigung. Diese Auftrage werden
mit Annahme durch unsere Mitarbeiter rechtsverbindlich. Die Vergltung fir diese Dienstleistungen ergibt sich
aus der jeweils gliltigen Preisliste zzgl. Nebenkosten. Durch den Kunden verschuldete Wartezeiten und
Verzégerungen werden nach den glltigen Stundensatzen berechnet. Der vom Kunden unterschriebene Auftrag
und oder Lieferschein von der Firma REUTEMANN.NET gilt als rechtsgliltige Auftragsbestatigung und ist
Grundlage der Rechnungslegung.

Auftragsannahme und Auftragsbestatigung gelten jeweils unter dem Vorbehalt der Deckungszusage des
Warenkreditversicherers des Lieferanten oder und einer positiven Bonitatspriifung. Fir den Fall der Kiindigung
oder Reduzierung der Deckung durch den Warenkreditversicherer wahrend der Auftragsphase hat die Firma
REUTEMANN.NET das Recht, vom Auftrag zurickzutreten. Das gilt auch bei Nichtzahlung oder nicht
vollstandigen Zahlung einer vereinbarten Anzahlung.

Zusatzarbeiten sowie Mehrkosten, die wahrend der Auftragsabwicklung entstehen und bei der Angebotsabgabe
oder bei der Auftragsbestatigung nicht erkennbar waren, werden separat berechnet. Korrekturen bei der
Erstellung von Druckwerken sowohl im Satz als auch inhaltlich wie auch bei der Herstellung von Repros und
Korrekturvorlagen werden separat und nach Aufwand berechnet. Das Gleiche gilt auch dann, wenn der
Auftraggeber beim Auflagendruck Anderungen verlangt, die zum Maschinenstillstand fiihren, sonstige Kosten
verursachen oder zur Unterbrechung des normalen Produktionsablaufes fiihren. Der Auftraggeber hat die
VertragsmaBigkeit der gelieferten Ware sowie der zur Korrektur tibersandten Vor- und Zwischenerzeugnisse in
jedem Fall zu prifen. Die Gefahr etwaiger Fehler geht mit der Druckfreigabe auf den Auftraggeber Uber. Dies
gilt insbesondere auch fir die Erstellung von Websites. Das gleiche gilt fiir alle sonstigen Freigabeerklarungen
des Auftraggebers zur weiteren Herstellung, insbesondere die rechtlich relevanten Inhalte zum Beispiel bei
Erstellung von spezifischen allgemeinen Geschaftsbedingungen. Beanstandungen sind nur innerhalb einer
Woche nach Empfang/Ubergabe der Ware/Leistung zuldssig.

Samtliche Einbauarbeiten in Gebduden und oder Kraftfahrzeugen welche durch Dritte vorgenommen werden,



z.B. Einbau von GPS-Garaten in Baumaschinen, unterliegen den jeweiligen Geschéaftsbedingungen des
Dienstleistern. Dieser garantiert auch im Sinne des Produkthaftungsgesetzes fiir seine Arbeit. Der Kunde geht
mit dem Dienstleister eine eigene Geschaftsbeziehung ein. Fehlerhafte oder falsche Installation gehen zu
Lasten den Dienstleisters. Die Firma REUTEMANN.NET Ubernimmt keine Gewahrleistung fur diese Tatigkeiten
und schlieBt jede Art von Schadenersatz aus. Das gilt auch wenn der Kunde den Einbau in Eigenleistung
erbringt und insbesondere fiir falsche Auswertungen bzw. Visualisierungen der Daten im Internetportal
»~mobileloacationcontroller.de®. Dies gilt auch, wenn die Leistung des Dienstleisters (ber die Firma
REUTEMANN.NET abgerechnet und als Zusatzposition auf den Belegen mit ausgewiesen wird.

IV. Lieferzeiten:

Termine und Fristen sind grundsatzlich unverbindlich. Ausnahmen bedtrfen der schriftlichen Bestatigung
unsererseits. Teillieferungen sind im zumutbaren Umfang zulassig. Eine vereinbarte Lieferfrist gilt als
eingehalten, wenn der Vertragsgegenstand bis zum Ablauf der Frist das Lager verlassen hat oder dem Kaufer
die Abholmdglichkeit mitgeteilt wurde. Die Lieferfrist verlangert sich, auch innerhalb des Verzuges, bei Eintritt
hoherer Gewalt und allen unvorhergesehenen, nach Vertragsschluss eintretenden Hindernissen, die nicht durch
uns zu vertreten sind, im angemessenen MaBe. Dies gilt auch dann, wenn diese Hindernisse bei unseren
Lieferanten eintreten. Der Kaufer kann in solchen Fallen von uns die Erklarung verlangen, ob wir zurlicktreten
oder in angemessener Frist liefern werden. Erklaren wir uns nicht umgehend, kann der Kaufer zuriicktreten.
Wird durch o.g. Umstande unsere Lieferung oder Leistung unmdéglich, werden beide Vertragspartner von ihrer
Leistungspflicht befreit. Im Ubrigen ist der K&ufer berechtigt, nach Ablauf einer angemessenen Frist uns eine
weitere Nachfrist mit Ablehnungsandrohung zu setzten und dann den Ricktritt vom Vertrag zu erkldren. Als
angemessen gilt eine Nachfrist von 10 Werktagen.

V. Gefahriibergang und Entgegennahme:

Jeglicher Versand erfolgt auf Gefahr des Kaufers, auch wenn Teillieferungen erfolgen oder die Firma
REUTEMANN.NET noch andere Leistungen (ibbernommen hat. Angelieferte Gegenstande sind, auch wenn sie
unwesentliche Mangel aufweisen, vom Kaufer unbeschadet seiner ihm zustehenden Rechte entgegenzunehmen.
Versandweg und -mittel sind, wenn nicht anders vereinbart, unserer Wahl (iberlassen. Der Kaufer wird hiermit
auf die Mdglichkeit einer Transportversicherung auf seine Kosten hingewiesen. Die Gefahr geht mit Ubergabe
der Ware an einen Spediteur oder Frachtflihrer, spatestens jedoch beim Verlassen des Lagers auf den Kaufer
Uber. Die Gefahr geht auch dann auf den Kaufer Gber, wenn ihm die Abholmdglichkeit angezeigt wurde.

Die Lieferung erfolgt in handelsublicher Verpackung, erforderliche Sonderverpackungen gehen zu Lasten des
Kéaufers, Ricknahme und Verglitung erfolgen nur nach gesonderter schriftlicher Vereinbarung. Fracht- und
kostenfreie Verpackung erfolgen nur nach gesonderter schriftlicher Vereinbarung. Frachtfrei gestellte Preise
stehen unter der Bedingung ungehinderten Verkehrs.

Von der Firma REUTEMANN.NET auftragsgemaB gelieferte und installierte Produkte werden vom Kunden
unverzlglich getestet. Funktionieren die Produkte im Wesentlichen vertragsgerecht, wird vom Kunden sofort
schriftlich die Abnahme erklart. Verweigert er die Abnahme, hat er der Firma REUTEMANN.NET spatestens nach
10 Werktagen nach der Installation / dem Nutzungsbeginn konkrete Fehler mit genauer Beschreibung zu
melden. Geht innerhalb des genannten Zeitraumes weder eine Abnahmeerkldrung noch die Fehlermeldung bei
der Firma REUTEMANN.NET ein, gilt das Werk als abgenommen. Bei unwesentlichen Mangeln darf der Kunde
die Abnahme nicht verweigern.

VI. Preise:

Unsere Preise gelten - falls nicht anderes vereinbart — ab Lager, ausschlieBlich Verpackung, Fracht, Porto und
Wertsicherung. Die Preise ergeben sich aus der rechtsgliltigen Auftragsbestatigung. Eine Auftragsbestatigung
kann auch mindlich erfolgen. Ansonsten gelten die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung/Lieferung gultigen
Stundensdtze, Material - und Kilometerpreise der Firma REUTEMANN.NET. Rabatte und Sonderpreise kénnen
flr jedermann gewahrt werden. Diese richten sich insbesondere nach den Bestell- und Abnahmemengen. Der
Kunde verpflichtet sich mit dem Zustandekommen eines Vertrages durch den Erwerb von Ware oder den Erhalt
eines Angebotes keine Informationen und Inhalte der Vereinbarungen an dritte weiterzuleiten. Preise werden
ausschlieBlich in EURO angegeben. Fiir gewerbliche Kunden gelten Nettopreise zuziiglich aktuell glltiger
Mehrwertsteuer.

Bei Preis- und Kostenerhéhungen zwischen Auftragsbestatigung und Lieferung ist die Firma REUTEMANN.NET
berechtigt, eine entsprechende Korrektur der Preise vorzunehmen, soweit es sich um Handelsgeschafte bzw.
Geschafte mit juristischen Personen oder Sondervermdgen des 6ffentlichen Rechts handelt. Bei Bestellungen
auf Abruf ist der Zeitpunkt zwischen Bestellung und Abruf maBgebend, bei einer Abwicklung innerhalb drei
Monaten ist die Firma REUTEMANN.NET an die bestatigten Preise gebunden.

VII. Zahlungen und Fristen:

Zahlungen haben sofort bei Lieferung bzw. bei Rechnungslegung zu erfolgen. Online-Bestellungen Uber unsere
Internet-Seiten sind nur gegen Vorkasse mdoglich. Abweichungen ergeben sich aus den jeweils gliltigen
Rechnungen. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn wir Uber den Betrag verfiigen kénnen. Die Firma
REUTEMANN.NET schlieBt den Umtausch von Ware grundsatzlich aus, wenn die Ware verandert wurde, die
Originalverpackungen beschadigt sind oder kein besonderer Rickgabegrund vorliegt. Im Falle einer Riicknahme
erhalt der Kunde eine Gutschrift Giber den Rechnungsbetrag der Riicknahmeware abziglich etwaiger Versand-
und Verpackungskosten. Die Falligkeit von Zahlungen wird durch Reklamationen nicht aufgeschoben. Bei
Zahlungsverzug sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 7 % jahrlich Gber dem jeweiligen Diskontsatz
der Deutschen Bundesbank, bei Nachweis eines hoheren Schadens, die von uns an unsere Bank zu



entrichtenden Sollzinsen zu berechnen. Die Geltendmachung weitergehender Rechte behalten wir uns vor. Der
Kaufer ist zur Aufrechnung nur dann berechtigt, wenn seine Gegenforderungen entweder unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind.

Schuldet der Kunde der Firma REUTEMANN.NET mehrere Zahlungen gleichzeitig, wird — sofern keine
Tilgungsvereinbarungen getroffen sind — zunéchst die fallige Schuld, unter mehreren falligen Schulden die
jeweils altere Schuld getilgt. Kommt der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht plinktlich nach,
so wird die gesamte Restschuld - auch gestundete Forderungen - sofort féllig. Gleiches gilt, wenn der Firma
REUTEMANN.NET eine unglinstige Finanzlage des Kaufers bekannt wird bzw. entsprechende Informationen von
Kredit- oder Auskunftsinstituten vorliegen.

Verdnderungen in der Inhaberschaft, der Gesellschaftsform oder sonstige sowie Anderungen von Anschriften
sind der Firma REUTEMANN.NET unverziglich mitzuteilen. Sie berechtigen die Firma REUTEMANN.NET nach
ihrer Wahl sofortige Zahlung oder Sicherheitsleistung wegen féalliger oder gestundeter Anspriiche aus
samtlichen bestehenden Geschaften zu verlangen, weitere Vertragsleistungen zu verweigern, vom Vertrag
zurlickzutreten oder Schadenersatz statt der Leistung zu verlangen.

VIII. Eigentumsvorbehalt:

Die Ware bleibt bis zur Erflllung unserer samtlichen Forderungen, auch aus friheren Lieferungen und
Leistungen, unser Eigentum. Dem Kaufer wird nicht gestattet, wenn er im Verzug ist oder wir Uber den zu
zahlenden Betrag noch nicht verfiigen kénnen, die Ware zu verauBern. Ausnahmen werden von uns schriftlich
bestétigt. Die dann aus dem Weiterverkauf oder aus einem sonstigen Rechtsgrund (Versicherungsleistung,
unerlaubte Handlung, ungerechtfertigte Bereicherung) entstehenden Forderungen tritt der Kaufer bereits jetzt
aus Sicherheitsgrinden in vollem Umfang an uns ab. Wir kénnen dann nach unserer Wahl entweder selbst die
Abtretung offen legen oder vom Kaufer deren Offenlegung verlangen. Der Kaufer ist ferner verpflichtet, uns alle
Unterlagen herauszugeben und Auskiinfte zu erteilen, die wir zum Einzug der Forderungen bendtigen. Bei
Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der K&ufer unter Ubersendung eines Pfandungsprotokolls,
sowie einer eidesschriftlichen Versicherung Uber die Identitdt des gepféandeten Gegenstandes zu
benachrichtigen.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden - insbesondere Zahlungsverzug - ist die Firma REUTEMANN.NET
berechtigt, die Vorbehaltsware auf Kosten des Kunden zuriickzunehmen oder die Abtretung etwaiger
Herausgabeanspriiche des Kunden gegen Dritte zu verlangen. Diese Rechte bestehen auch dann, wenn die
gesicherten Forderungen verjahrt sind. Die Firma REUTEMANN.NET ist berechtigt, die Vorbehaltsware
gegebenenfalls zu verwerten und unter Anrechnung auf offene Forderungen diese aus dem VerauBerungserlds
zu befriedigen.

Bei einem Ricknahmerecht der Firma REUTEMANN.NET gem&B vorstehendem Absatz ist die Firma
REUTEMANN.NET berechtigt, die sich noch im Besitz des Kunden befindliche Vorbehaltsware abzuholen. Der
Kunde hat den zur Abholung ermachtigten Mitarbeitern der Firma REUTEMANN.NET den Zutritt zu den
Geschaftsraumen wahrend der Blrozeit auch ohne vorherige Anmeldung zu gestatten. Die Ausliibung der
Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt oder ein Herausgabeverlangen gelten nicht als Riicktritt vom Vertrag.

IX. Gewahrleistung:

Die Firma REUTEMANN.NET gewahrleistet die gesetzliche Garantie. Der Kaufer hat Stérungen und Schaden
unverzlglich anzuzeigen. Firma REUTEMANN.NET leistet keine Gewahr flr Verbrauchsware sowie falsche
Benutzung der Ware allgemein. Ausgenommen von der Gewahrleistung sind weiter nachfolgend aufgefiihrte
Stérungen: betriebsbedingte Abnutzung und normalen VerschleiB, Erdbeben, Kernenergie, Kriegsereignisse,
Blrgerkriege, innere Unruhen, Sabotage, héhere Gewalt und Vorsatz Dritter, durch Fehlbehandlung, Vorsatz
oder mutwillig verursachte Mdngel, unsachgemaBem Umgang, Brand, Feuchtigkeit, Blitzschlag, Explosion oder
netzbedingte Uberspannung. Die Gewéhrleistung entfillt auch, wenn Serien-Nummern, Artikelnummer
und/oder Artikelname, Herstellername oder ahnliche Kennzeichen unleserlich gemacht oder entfernt werden.

Die Garantie erlischt bei unberechtigten Eingriffen und Anderungen durch den Kéufer/Kunden oder einer dritten
Person/Firma. Dieses gilt auch bei Kombination und Inbetriebnahme der von der Firma REUTEMANN.NET
gelieferten Ware mit Fremdprodukten, die nicht von Firma REUTEMANN.NET geliefert oder hergestellt wurden.
Dies gilt insbesondere fiir die Verwendung von nicht autorisierten Personal und Inventar RFID-Tags. Diese
Mangelbeseitigungen berechnen wir nach unserer jeweils glltigen Preisliste. Bei Stérungsbeseitigung und
Reparaturleistung Gbernimmt die Firma REUTEMANN.NET nur fur eingebaute oder ausgetauschte Ersatzware
Garantie. Ist der Liefergegenstand mangelhaft oder wird er innerhalb der Gewahrleistungspflicht durch
Herstellungs- und/oder Materialmangel schadhaft, liefern wir nach unserer Wahl Ersatz oder bessern nach. Die
Gewahrleistung wird nur geschuldet, wenn eine ausfihrliche schriftliche Fehlerbeschreibung sowie eine Kopie
der Originalrechnung angeliefert werden. Bei ungerechtfertigter Mangelriige schuldet der Kaufer uns eine
Priifpauschale in Hohe von einem zu diesem Zeitpunkt glltigen Stundensatz rein Netto. Dreimalige
Nachbesserung ohne Ersatzlieferung ist zulassig. Danach kann der Kadufer den Kaufpreis mindern oder vom
Vertrag zurlcktreten. Ersatzweise gelieferte Gegenstande unterliegen derselben Gewahrleistung. Ersetzte Ware
wird unser Eigentum. Die Gewéahrleistungsfrist entspricht der gesetzlichen Lage. Die zur Geltendmachung der
Gewahrleistung erforderlichen Aufwendungen (insbesondere Anlieferung oder Abholung) trégt der Kaufer. Die
Ubergabe von Ware an uns zum Zweck der Méngelriige nach Ablauf von 2 Monaten gilt als Reparaturauftrag.
Fur dessen Ausfihrung gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen sinngemaB. Die Abtretung von



Gewahrleistungsanspriichen wird ausgeschlossen. Mangel eines Teiles der Lieferung kdnnen nicht zur
Beanstandung der ganzen Lieferung fiihren.

Wir haften nicht, wenn die Ausbesserung oder Ersatzlieferung durch eigenmachtiges Handeln des Kunden oder
eines Dritten beeintrachtigt wird. Der Kunde hat nicht das Recht bestellte Ware zurlickzugeben. Nach
individueller Entscheidung kdnnen wir original verpackte Ware zuriick nehmen und andere Ware im gleichen
Wert ausgeben. Bargeld wird nicht ausgezahlt, es sei denn, eine zugesicherte Eigenschaft fehlt, oder uns oder
einem unserer Erflillungsgehilfen werden Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen. Das gleiche gilt flr
den Fall einer berechtigten Beanstandung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Im Falle verzdgerter,
unterlassener oder misslungener Nachbesserung oder Ersatzlieferung kann der Auftraggeber jedoch vom
Vertrag zuricktreten. § 361 BGB bleibt unberthrt. Die Haftung fiir Mangelfolgeschaden wird ausgeschlossen, es
sei denn, es wird uns Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen.

Hat der Auftrag Lohnveredlungsarbeiten oder Weiterverarbeitung von angelieferten Erzeugnissen oder Daten
zum Gegenstand, so haften wir nicht fir dadurch verursachte Beeintrachtigungen. Bei farbigen Reproduktionen
in allen Druckverfahren kénnen geringfliigige Abweichungen vom Original nicht beanstandet werden. Das
gleiche gilt fiir den Vergleich zwischen Andrucken und Auflagendruck sowie Webseitenausdrucke und
Monitordarstellung. Fir Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haften wir nur bis zur
Hohe der eigenen Anspriiche gegen den jeweiligen Zulieferanten. In einem solchen Fall sind wir von der
Haftung befreit, wenn wir unsere Anspriiche gegen den Zulieferanten an den Auftraggeber abtreten.

AuBerhalb der Garantiezeit werden Supportfélle von uns in Rechnung gestellt (Ausnahme: Es wird ein
Supportwartungs-Vertrag abgeschlossen).

Dem Kunden ist bekannt, dass Software mit Hinblick auf die vielfaltigen Anwendungsmdéglichkeiten und wegen
ihrer hohen Komplexitdt in der Regel nicht fehlerfrei ausgeliefert werden kann. Die Firma REUTEMANN.NET
macht insbesondere keine Kompatibilitatszusagen.

Bei den Produkten der Firma REUTEMANN.NET handelt es sich um komplexe Software. Es ist daher unbedingt
erforderlich, dass die Installation und Benutzung durch besonders geschultes Personal erfolgt. Ist dies nicht der
Fall, so kann die Firma REUTEMANN.NET keine Gewahr fiir ein ordnungsgemaBes Funktionieren Gbernehmen.

X. Haftung:

Schadensersatzanspriche jeder Art, insbesondere flir Mdangel- bzw. Mangelfolgeschaden werden
ausgeschlossen. Dies gilt auch fir eventuelle Anspriiche aus Lieferungen oder Bestellungen die von unseren
Lieferanten bzw. Herstellern mangelhaft angeliefert werden.

XI. Schadensersatz bei Vertragsverletzung und Verjahrung:

Wir machen darauf aufmerksam, dass der Kaufer fir alle Schaden aufgrund von Urheberrechtsverletzungen
haftet, die dem Lizenzgeber aus einer Verletzung dieser Vertragsbestimmungen durch den Kaufer entstehen.
Zudem machen wir darauf aufmerksam, dass eine Vervielféltigung oder Verbreitung der Ware oder einer
bearbeiteten oder umgestalteten Form mit Strafen bedroht sind. Haftung aus Software —und Hardware
Wartungsvertragen wird ausgeschlossen. Dienstleistung vor Ort beim Kunden erfolgt nach Absprache mit dem
Kunden in dessen Geschaftsraumen und ohne Garantie. Flir etwaige Versicherungsvertrage ist der Kunde
verantwortlich. Datensicherungen insbesondere sind immer Leistungen des Kunden, die im Falle von
Leistungserbringungen durch uns abgefordert werden. Dienstleistungen werden nach Aufwand und aktuell
gultiger Preisliste berechnet.

Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche und Rechte wegen Mangeln der Lieferungen/Leistungen - gleich aus
welchem Rechtsgrund - betragt 1 Jahr. Die Verjahrungsfrist gilt generell nicht im Falle des Vorsatzes oder bei
arglistigem Verschweigen eines Mangels. Die Verjahrungsfrist gilt fir Schadenersatzanspriiche zudem nicht in
den Fallen der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder Freiheit, bei Anspriichen nach dem
Produkthaftungsgesetz, bei einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung oder bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten. Die Verjdhrungspflicht beginnt bei allen Anspriichen bei der Ablieferung bzw. Abholung, bei
Werksleistungen mit der Abnahme. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Auftraggebers ist mit den
vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

XII. Lizenz- und Urheberrechte:

Die von uns zur Herstellung des Vertragserzeugnisses eingesetzten Betriebsmittel, insbesondere Filme,
Druckplatten, Software, Softwarequellcode, wenn sie nicht vom Auftraggeber geliefert oder in besonderem
Auftrag des Auftraggebers hergestellt und separat berechnet wurden, unser Eigentum und werden nicht
ausgeliefert. Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfiihrung seines Auftrages Rechte, insbesondere
Urheberrechte Dritter, verletzt werden. Der Auftraggeber hat uns als Auftragnehmer von allen Anspriichen
Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung freizustellen. Das Recht der Vervielfaltigung an eigenen
Entwirfen der Herstellung sowie an Originalen und @hnlichem bleibt, vorbehaltlich anderer Vereinbarung, unser
Recht. Die gelieferte Ware bleibt unser Eigentum bis zur vollstéandigen Bezahlung aller unserer zum
Rechnungsdatum bestehenden Forderungen gegen den Auftraggeber. Zur WeiterverdauBerung ist der
Auftraggeber nur im ordnungsgemaBen Geschaftsgang berechtigt. Der Auftraggeber tritt seine Forderungen aus
der WeiterverauBerung hierdurch an uns ab. An den vom Auftraggeber angelieferten Manuskripten,
Rohmaterialien und sonstigen Gegensténden steht uns ein Zurlickbehaltungsrecht gemal § 369 HGB bis zur



vollstandigen Erflillung aller falligen Forderungen aus der Geschaftsverbindung zu. Die Firma REUTEMANN.NET
verkauft nur lizenzrechtlich ordentlich erworbene Ware. Wir sind berechtigt erstellte Vorlagen in Text und Bild
(z.B. fir Webseiten oder Datenbanken) mehrfach zu benutzen und zu verkaufen.

XIII. Vertrage und Periodische Arbeiten:

Periodische Arbeiten, Vertrage lber regelmaBig wiederkehrende Arbeiten, kbnnen nur mit einer Frist von
mindestens drei Monaten zum Ende eines Vertragsjahres geklindigt werden. Wartungs- und Mietvertrage
kénnen nur zum Jahresende mit dreimonatiger Frist geklindigt werden.

XIV. Anzuwendendes Recht, Erflillungsort, Gerichtsstand:

Die Anwendung des einheitlichen internationalen Kaufrechts ist ausgeschlossen. Es wird ausdricklich das Recht
der Bundesrepublik Deutschland vereinbart. Erflillungsort fiir unsere Lieferungen und Leistungen sowie fir
Zahlungen des Kaufers ist Leipzig. Flr Vertrage mit Vollkaufleuten und juristische Personen des 6ffentlichen
Rechts wird Leipzig als ausschlieBlicher Gerichtsstand vereinbart. Sollten unterschiedliche
Geschaftsbedingungen verschiedene Gerichtsstande ausweisen, so wird hiermit Leipzig als Gerichtsstand
vereinbart. Dies gilt auch, wenn der Kaufer nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz auBerhalb der
Bundesrepublik Deutschland begriindet oder der Wohnsitz des Kaufers im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist.

XVI. Datenschutz:
Der Kaufer ist mit der Speicherung personenbezogener Daten im Rahmen unserer Geschéftsbeziehungen unter
Beachtung der geltenden Datenschutzgesetze flir unsere eigenen geschaftlichen Zwecke einverstanden.

Die Firma REUTEMANN.NET steht dafiir ein, dass alle Personen, die mit der Vertragsabwicklung betraut werden,
die gesetzlichen Datenschutzbestimmungen beachten. Die Firma REUTEMANN.NET weist jedoch darauf hin,
dass es bei Onlinebestellungen aufgrund der Struktur des Internets durch andere Personen zu Verletzungen des
Datenschutzes kommen kann, worauf die Firma REUTEMANN.NET keinen Einfluss hat, so dass eine Haftung der
Firma REUTEMANN.NET fir solche VerstdBe nicht besteht.

Sofern ein Download aus dem Onlineangebot erfolgt, dirfen diese Informationen nur selbst genutzt werden.
Samtliche Angaben und Informationen im Rahmen des Onlineangebotes sind unverbindlich. Sofern
Weiterleitungen auf andere Seiten angeboten werden (so genannte Links), ist die Firma REUTEMANN.NET fir
deren Inhalt nicht verantwortlich und weist jegliche Haftung fir den Inhalt dieser Seiten von sich.

XVII. Wirksamkeit:

Bei ganzlicher oder teilweiser Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestimmungen bleibt der Vertrag im Ubrigen
bestehen. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine dem Sinn und Zweck des Vertrages entsprechende
Regelung ersetzt.

XVIII. Verleih- und Mietbedingungen:
Fur den Verleih und die Vermietung von Geraten zur mobilen Datenlibertragung gelten die gesonderten
Bestimmungen vom 01.06.2009 (Uberlassung von Geraten zur mobilen Datenerfassung)

XIX.

Die Firma REUTEMANN.NET Ubernimmt keine Haftung fiir entstehende Kosten beim Betrieb von
Mobilfunkkarten der Provider insbesondere in denen durch uns gelieferten Artikel (z.B. PDA, Blackbox).Der
Kunde ist verpflichtet sich iber die verfiigbaren Tarife zu informieren. Im Ubrigen gelten die Verleih- und
Mietbedingungen sowie die Lieferbedingungen fir die Internetportalnutzung der Firma REUTEMANN.NET.

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.



